
探索∞探索∞
90年代中期，互聯網開始廣泛應用，令全世界的人可透過電腦網絡連繫起來。踏入千禧年，數碼化的

技術更令資訊的流通真正做到無遠弗屆。活在數碼技術廣泛應用的香港，各行各業都享受到其中所

帶來的好處，理財顧問又可以怎樣緊隨社會脈搏，令服務的專業水平更上一層樓？

    定於今年8月4至5日舉行的香港人壽保險從業員大會，以「i…探索∞」為主題。大會籌委會主席林俊華

說：「這次研討會是借助數碼感覺，為同業『升呢』創造無限可能，鼓勵理財顧問做得更好，為客戶提供更

貼身和專業的服務，故籌委會特意構思這個主題，並邀請多位業外嘉賓，激發從業員從更多角度，探索更多

新思維，輔助日常工作。」

    除按常規邀請業內人士分享外，是次研討會將廣邀社會賢達及業外精英擔任演講嘉賓，希望從業內外的

不同角度，帶領參加者探討多個具前瞻性的課題。「談及前瞻性課題，不可缺少的是保險公司的行政總裁或

高級行政人員的參與。過去頗受關注的CEO論壇，今年將再接再厲，令參加者更快掌握行業的未來趨勢。」  

領袖前瞻未來
    林俊華指出，在過往10年，保險業的角色已成功轉型，由傳統的風

險管理轉變為全方位理財，現今保險業提供的服務範疇，已從昔日的單

一保險銷售，擴展至全面的理財策劃。這種轉變不是一蹴而就，但業內

的管理人總能審時度勢，看到社會政策或環境所帶來的商機。

    社會的政策發展，像政府於2000年推行的強制性公積金制度，便提

升了市民對財富管理的意識。及後「沙氏」疫情的出現，使市民更看重

健康保障。「由於業內領袖的前瞻性觸覺，保險公司才可以緊貼社會的

發展和市民需求，設計出適時的理財產品，並持續加強前綫理財顧問的

培訓，令他們能因時制宜，為客戶提供適切的理財方案。」 

    行業急速轉變，市場對保險理財業的服務要求亦相應提升，這是不

可逆轉的事實。本身是資深經理的林俊華說：「即使理財顧問與客戶的

關係有多好，若不能與

時並進，回應客戶對醫

療和退休部署等重要課

題的關注，同樣會被客

戶摒棄。若沒有按時為

自己增值，你便會愈來

愈落後於人！」
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